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DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE BAURU
Processo n.° 2653/2020 - Contrato n.© 028/2020

CONTRATO N.© 028/2020 - DAE

Processo Administrativo n.© 2653/2020-DAE
Dispensa de Licitagdo — Art. 24, 1V, Lei Federal n.© 8.666/93

Contratacdo de empresa especializada para
locagdo de coletor, impressora, software,
insumos para leitura e emissdo simultdnea de
contas, bem como desenvolvimento, incluso chip
de telefonia moével com pacote de dados para
todos os equipamentos, transmissao on-line de
dados e coordenadas gps, implantacéo
(treinamento) e manutencdo do software e
hardware que fazem entre si o Departamento de
Agua e Esgoto de Bauru e a empresa Inovacdo
Computacdo Moével Ltda. — EPP.

Aos 14 (quatorze) dias do més de abril do ano de dois mil e vinte, reuniram-se, de um
lado o Departamento de Agua e Esgoto de Bauru, Autarquia Municipal, com sede na
Rua Padre Jodo, n.° 11-25, Vila Santa Tereza, CEP: 17.012-020, na cidade de Bauru,
estado de S&o Paulo, inscrito no CNPJ/MF sob n.© 46.139.952/0001-91, Inscricdo
Estadual n.© 209.369.773.119, neste ato representado pelo Presidente do Conselho
Administrativo, Senhor Eliseu Areco Neto, brasileiro, arquiteto, portador da Cédula de
Identidade RG n.° 13.419.826-8 e inscrito no CPF/MF sob n.°© 058.520.538-80 e, de
outro lado a empresa Inovacao Computacdo Moével Ltda. — EPP, com sede na
Avenida Parana, n.© 1348, Sidil, CEP 35.501-660, na cidade de Divindpolis, estado de
Minas Gerais, telefone/fax (37) 3214-0769, inscrita no CNPJ/MF sob n.°
04.225.153/0001-98, com Inscricdo Estadual n.© 223111748.00-12, neste ato
representada legalmente pelo Senhor Lander Aparecido de Oliveira, brasileiro,
casado, analista de sistemas, portador da Cédula de ldentidade RG n.© M-8.004.274 e
inscrito no CPF/MF sob n.© 005.907.996-73, com endereco residencial a Rua Mestre
Antbnio dos Santos, n.© 350, Bairro Esplanada, CEP 35.501-025, na cidade de
Divinoépolis, estado de Minas Gerais, partes doravante designadas simples e
respectivamente como DAE e CONTRATADA, que, de comum acordo resolveram,
observadas as disposicdes legais contidas na Lei n.© 8.666, de 21 de junho de 1.993,
com suas ulteriores alteracdes, firmarem o presente Instrumento para aquisicdo do

objeto previsto na Clausula Primeira e seguintes:
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Clausula Primeira: Do Objeto

1.1

1.2
1.2.1

1.2.2

1.2.3

1.3
131

7

O objeto do presente Contrato é a contratacdo de empresa especializada para
locacdo de coletor, impressora, software, insumos para leitura e emisséo
simultanea de contas, bem como desenvolvimento, incluso chip de telefonia
movel com pacote de dados para todos os equipamentos, transmissao on-line de
dados e coordenadas gps, implantacdo (treinamento) e manutencdo do software
e hardware, conforme demais especificagbes contidas no memorial descrito
constante do Anexo | deste instrumento contratual.

Das Exigéncias Técnicas:

A CONTRATADA devera executar o objeto em conformidade com os padrfes e
normas aplicadas a espécie, responsabilizando-se integralmente pela qualidade
do mesmo;

O DAE recusara o objeto que nédo esteja dentro das normas técnicas e dos
padrbes exigidos e aplicados ao mesmo, respondendo a CONTRATADA,
integralmente, pelo custo de suas execuc¢des, tantas quantas vezes forem
necessarias e apontar a fiscalizacdo do DAE.

A CONTRATADA se responsabiliza, também, por todos os custos, diretos e
indiretos, incidentes e apurados na hipotese da incidéncia do previsto no item
1.2.2 deste Contrato.

Da Vigéncia do Contrato:

O Contrato tera vigéncia de 180 (cento e oitenta) dias.

Clausula Segunda: Dos Precos, Da Condicdo e Forma De Pagamento, Do

Reajuste de Precos

2.1 Pagara, o DAE, a CONTRATADA, pelo objeto relacionado na Clausula Primeira,
o valor de:
Quant./ . Vf”“f)r. Valor
Item . Descricao Unitario
Unid. Total
Mensal
Contratacdo de Empresa especializada
para locacdo de coletor, impressora,
software, insumos para leitura e emisséo
o1 | 180 |simultanea ~de contas, bem COMO|pq, 053 19 R$264.139,14
dias |desenvolvimento, implantacédo
(treinamento) e manutencdo do software
e hardware, conforme especificacbes
contidas no Anexo | do Contrato e Edital
A= 1 Lo g 1) =1 R$264.139,14

(duzentos e sessenta mil, cento e trinta e nove reais e quatorze centavos)

2.2

No(s) preco(s) cotado(s) acima, esta(do) embutidos todos os custos diretos e
indiretos, despesas indiretas (BDI), transportes, carga e descarga do objeto,
seguro, impostos, taxas, emolumentos legais, insumos, licencas de uso de
softwares, despesas com deslocamento (passagens, diarias e hospedagens), e
demais encargos, inclusive previdenciarios e trabalhistas, que possam vir a
grava-los e lucro, sendo de inteira responsabilidade da empresa participante a
quitacao destes.
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2.3

23.1

2.4

2.5

2.6

2.6.1

O DAE efetuard o pagamento em até 30 (trinta) dias corridos, se em
conformidade com o Contrato, (itens 3.1.1 e 3.17.3):

Conforme o protocolo ICMS 42/09, alterado pelos protocolos ICMS 01/2011 e
0272011, ficam obrigados a emitir Nota Fiscal Eletrbnica — NF-e, em
substituicdo a Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, a partir de 1° de abril de 2011, e IN
43/13 e 47/14 da Secretaria Municipal de Economia e Financas de Bauru, ficam
obrigados a emitir Nota Fiscal de Servico Eletrbnica — NFS-e a partir de
01° de janeiro de 2014, os contribuintes, exceto MEI a partir de 01 de junho de
2014, que, independentemente da atividade econdmica exercida, realizem
operacOes destinadas a Administracdo Publica direta ou indireta;

Se durante a execucdo do contrato, expirar-se o prazo de validade das certidfes
apresentadas na fase de habilitacdo, que comprovam regularidade fiscal e
trabalhista, a CONTRATADA devera providenciar a imediata atualizacdo das
mesmas.

A falta de apresentacdo dos documentos atualizados, mencionados no item 2.4
ou a entrega em desacordo com o solicitado, implicara na suspensao do(s)
pagamento(s) até a devida regularizacdo dos mesmos por parte da
CONTRATADA.

N&do havera atualizacdo nos precos quando o atraso no pagamento se
der por culpa exclusiva da CONTRATADA, nos termos do previsto no item
2.5:

Havendo atraso no pagamento da parcela, desde que motivada por
responsabilidade por parte do DAE, o valor da parcela podera ser atualizado “pro
rata die” de acordo com o IPCA (indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo) do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica).

Clausula Terceira: Do Prazo, Forma e Local de Entrega, Da Fiscalizacao,

Recebimento Provisério e Definitivo:

3.1

3.11

3.2

3.3

3.3.1

3.3.2

A CONTRATADA se obriga a implantar o sistema (software), incluindo a
realizacao de testes e ajustes, no prazo maximo de 40 (quarenta) dias
corridos, a contar da solicitacdo efetuada pelo DAE:

Do prazo estipulado no item 3.1, serdo disponibilizados 30 (trinta) dias para
implantacdo dos sistemas a serem locados e 10 (dez) dias para realizacao
de testes e ajustes que se fizerem necessarios;

A implantagdo do sistema devera ser realizada no Servico de Informatica do
DAE, sito na Rua Padre Jodo, n® 11-25 - Vila Santa Tereza - Bauru/SP, CEP:
17.012-110, de Segunda a Sexta-feira das 07:00 as 11:00 e das 13:00 as 16:30
horas, sendo o transporte, carga e descarga por conta da CONTRATADA. A
entrega do objeto devera ser acompanhada e fiscalizada no DAE, através de
servidor do Servico de Informatica.

O DAE efetuara Auditoria de Qualidade Comercial, que verificara por
amostragem, periodicamente, a qualidade dos equipamentos/servicos
executados pela CONTRATADA, sendo:

Verificacdo, acompanhamento e analise dos servicos executados (manutencdes e
alteracfes solicitadas), através dos Relatérios emitidos pelos Sistemas
Informatizados;

A execucdo de Auditoria de Qualidade Comercial efetuada pelo DAE, néo
exonera nem diminui a completa responsabilidade da CONTRATADA, por
qualquer inobservancia ou omissao as diretrizes estabelecidas no Edital, e pelas
Clausulas Contratuais.
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3.4

3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

3.10.1
3.10.2
3.10.3
3.10.4

3.10.5

3.10.6

3.11

3.11.1

3.11.2

A CONTRATADA, quando acionada, através de notificagdo do DAE devera ter
condicbes de, no prazo maximo de 15 (quinze) dias, absorver aumentos
quantitativos de servicos nos percentuais discriminados na notificacdo, num
percentual maximo de 25% (vinte e cinco por cento) do total previsto no
Contrato.

O DAE definird no ato da contratacdo, as regras de calculo para apuracdo da
conta. Ocorrendo alteracfes nestas regras, a CONTRATADA sera comunicada e
terda no maximo 15 (quinze) dias para realizar as altera¢cbes necessarias;

A CONTRATADA devera fornecer manual técnico e descritivo de utilizacdo do(s)
equipamento(s) e software, bem como realizar treinamento tedrico e pratico in
loco para toda a equipe envolvida, sendo 39 (trinta e nove) servidores da
Secdo de Leitura e 06 (seis) do Servico de Informatica. A CONTRATADA
deve disponibilizar estrutura de suporte (nos moldes de um helpdesk) para
solucdo de quaisquer duavidas de utilizacdo e operagcdo do equipamento e
software no minimo durante o prazo de garantia especificado.

Antes da realizacdo do treinamento técnico, a CONTRATADA devera realizar
uma reunido de planejamento entre os servidores do DAE e da
CONTRATADA, visando a definicdo e preparacdao dos modulos de treinamento
de acordo com o perfil dos servidores dos setores envolvidos;

Quanto a parte tedrica do treinamento, a CONTRATADA devera disponibilizar
todo material (de forma impressa ou digital) para todos os servidores a serem
treinados, o treinamento devera abordar todos os requisitos de utilizacdo do
equipamento e do software com duracdo minima de 16 (dezesseis) horas e
devera ser realizado na Sala de Treinamento do DAE, sendo disponibilizados
projetor e tela para projecéo.

Quanto a parte pratica do treinamento, o DAE selecionara 05 (cinco) roteiros de
leitura para serem realizados em campo com o acompanhamento de um técnico
indicado pela CONTRATADA habilitado para solucdao de quaisquer davidas que
possam surgir no desempenho da atividade em campo.

Obrigacbes da Contratada:

Levantamento e documentacao das regras de negocios junto ao DAE;
Definicdo de equipe que sera responsavel pelos treinamentos;
Definicdo de equipe que seréa responsavel pela implantagdo do sistema;

Fornecer suporte por telefone ou e-mail para o DAE durante o horario comercial
(07:00 as 18:00 horas), sendo que a CONTRATADA devera atender o DAE em
até 02 (dois) dias uteis a partir da solicitacdo efetuada pelo Servico de
Informatica para solucdo do problema;

Realizar todas as atualizacdes e modificagbes no software de acordo com as
necessidades do DAE;

Disponibilizar suporte de um técnico nas instalacdes do DAE, quando convocado
dentro do limite estabelecido para suporte.

Na etapa de implantacéao e simulacao do sistema, a CONTRATADA devera

realizar ainda:

Reunido de planejamento entre os técnicos do DAE e da CONTRATADA, visando
a definicdo e a preparacao das rotinas e cronograma de trabalho;

Instalacdo do Sistema no ambiente definitivo do DAE e processamento em
regime de producéo de todas as rotinas do sistema;
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3.11.3

3.11.4

3.12

3.13

3.14

3.15

3.16

3.17

3.17.1

3.17.2

3.17.3

3.17.4

3.17.5

3.17.6

3.17.7

Execucdo de um roteiro de leitura para a simulagdo do funcionamento do sistema
com dados reais e posterior avaliacdo do DAE;

Acompanhamento da utilizacdo do Sistema junto as areas usuarias, com a
execucao de eventuais ajustes e adequacdes.

As etapas acima serdo realizadas pelo(s) técnico(s) da CONTRATADA com o
apoio do DAE, sendo encerrada com a aprovacdo do DAE.

A CONTRATADA devera dar suporte sobre a utilizacdo e funcionalidades
do Sistema junto as areas usuarias durante os dias Uteis das 07:00 as
18:00 horas;

O DAE podera eventualmente solicitar a presenca do técnico da CONTRATADA
durante a vigéncia do contrato. Ndo excedendo duas convocacdes por semestre,
com duracdo maxima de 05 (cinco) dias de permanéncia do técnico por
chamada efetuada.

O DAE definirA no ato da contratacdo, os layouts dos documentos a serem
emitidos. Caso ocorra alteracdo deste layout (bobina térmica), o DAE
comunicara a CONTRATADA que devera se realizar as alteracdes
necessarias em um prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da data de
solicitacdo pelo DAE.

O Servico de informatica do DAE emitira, ao término dos servicos, atestado de
homologacgéo da implantac&o do sistema.

Serao obedecidos os seguintes critérios para o recebimento do objeto:

O objeto sera recebido provisoriamente, para conferéncia e fiscalizacdo de sua
qualidade e conformidade com a proposta da CONTRATADA e o presente
Contrato, podendo, o DAE, em seu exclusivo entendimento, determinar a
realizacdo de andlises aptas a comprovar qualidade e obediéncia a espécie,
correndo o custo destes por conta da CONTRATADA;

S6 sera recebido definitivamente o objeto que estiver de acordo com as
exigéncias previstas neste Contrato, superando a fase de fiscalizacéo;

Considera-se definitivamente recebido o objeto se, no prazo de 15 (quinze) dias,
inclusive, ap6s o cumprimento do estabelecido nos itens 3.1 e 3.1.1, o DAE nao
houver se manifestado quanto a recusa do mesmo;

O objeto retido na fiscalizacdo sera rejeitado e devolvido, correndo as expensas
da CONTRATADA o custo das providéncias quanto a sua adequacao durante o
prazo de 10 (dez) dias, constante no item 3.1.1, sendo que apds o retorno dos
ajustes, sera realizada a mesma fiscalizacdo prevista no item 3.3;

O uso pelo DAE do objeto antes de ocorrido o prazo para recebimento definitivo,
por razdes de seu exclusivo interesse e necessidade, ndo importara na assertiva
de que o DAE efetuou o recebimento definitivo e nem exonerara a
CONTRATADA das obrigac¢des de reparar danos eventuais ocorridos pelo uso do
referido objeto;

A recusa do objeto no processo de fiscalizacdo, ou o envio deste para analise,
interrompe o prazo de pagamento, voltando a correr em sua totalidade, a partir
da data em que o mesmo for substituido ou tiver sido aprovado pelos testes
realizados, ocorrendo tal interrupcéo tantas vezes quantas for recusado o objeto
no recebimento provisorio e houver a necessidade de sua substituicao;

O recebimento definitivo ndo implica na falta de responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos que o objeto fornecido venha causar ao DAE,
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3.18

3.19

3.20

tendo em vista que as analises e demais provas sao realizadas sobre amostras e
ndo possibilitam a certeza absoluta que todo o lote fornecido esteja em
consonancia com as normas aplicadas a espécie.

O DAE se reserva o direito de proibir, rejeitar, vedar e outras providéncias mais
adotar para perfeita execucdo do Contrato, arcando a CONTRATADA com todos
0s 6nus decorrentes da atividade fiscalizadora do DAE.

O recebimento pelo DAE, provisoério ou definitivo do objeto, ndo exclui ou isenta
a CONTRATADA da responsabilidade civil prevista no Cédigo Civil Brasileiro, no
Cdédigo de Defesa do Consumidor e demais legislacOes correlatas, que perdurara
pelo prazo e nas condic¢des fixadas na lei.

A CONTRATADA reconhece por este instrumento que é a Unica e exclusiva
responsavel por danos ou prejuizos que vier a causar ao DAE, coisa, propriedade
ou pessoa de terceiros, meio ambiente, em decorréncia de execucdo dos
servicos, ou danos advindos de qualquer comportamento de seus empregados
em servico, objeto deste Contrato, correndo as expensas, sem quaisquer dnus
para o DAE, ressarcimento ou indenizac8es que tais danos ou prejuizos possam
causar.

Clausula Quarta: Da Rescisdo Contratual

4.1

4.2

4.2.1

4.2.2

4.2.3

4.3

A rescisdo contratual, em favor do DAE, tera lugar de pleno direito,
independentemente de prévia acdo ou interpelacao judicial, na ocorréncia de
qualquer uma das hipoteses previstas no artigo 78 da Lei Federal n® 8666/93 e
ulteriores alteracfes.

A rescisdo contratual, em favor da CONTRATADA, tera lugar de pleno direito,
apos regular notificacdo ao DAE, com prazo de 15 (quinze) dias Uteis de
antecedéncia e desde que persistam os fatos geradores de notificagdo, na
ocorréncia de qualqguer uma das seguintes hipoéteses:

A supressdo, pelo DAE, de itens unitarios que acarrete modificagdo do valor
inicial do Contrato, além do limite permitido no 8 1° do artigo 65 da Lei Federal
n® 8666/93 e ulteriores alteracdes;

A suspensdo da execucdo do Contrato por ordem escrita do Presidente do
Conselho Administrativo do DAE, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou
guerra;

Por repetidas suspensdes, através de ordens escritas emitidas pelo Presidente do
Conselho Administrativo do DAE, que totalizem o prazo superior a 120 (cento e
vinte) dias, ndo se computando, para tanto, aquelas suspensfes cujas causas
determinantes hajam decorrido de casos de calamidade publica, grave
perturbacdo da ordem interna ou guerra.

A rescisdo contratual podera ainda, ocorrer de pleno acordo entre as partes em
razdo de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovada, impeditiva
da execucdo do Contrato, hipoteses em que as partes se compordo quanto a
eventuais indenizacbes devidas reciprocamente, a qualquer titulo que seja,
sendo-lhes licito isentarem-se mutuamente.

Clausula Quinta: Das Penalidades

51

52

Pelo atraso para fornecimento dos equipamentos/servicos e/ou
descumprimento dos demais prazos, fica estipulada multa moratéria no valor de
0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) ao dia, calculado sobre o valor
Remanescente do Contrato, com suas eventuais alteragcfes e correcdes.

No caso de rescisdo contratual em favor do DAE e de pleno direito, a
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53

54

55

5.6

57

58

59

5.10
5101

CONTRATADA, cumulativamente com a multa moratéria, fica obrigada ao
pagamento da multa resciséria em qualquer hipétese, no valor de 20% (vinte
por cento), calculado sobre o valor remanescente do Contrato, devidamente
corrigido.

No caso de rescisdo pela inexecucdo parcial do Contrato, o DAE pagara a
CONTRATADA os valores devidos pelo cumprimento parcial do mesmo,
descontando-se multas e demais valores devidos ao DAE.

As multas, moratéria e resciséria que serdo cobradas cumulativamente, serdo
descontadas dos pagamentos eventualmente devidos ou cobradas judicialmente
quando, notificada, a CONTRATADA néo efetuar o pagamento das mesmas no
prazo fixado.

A aplicagcdo das multas moratéria e resciséria, ndo impede a aplicacdo das
demais penalidades previstas na legislacdo que regulamenta o presente
Instrumento, as quais, desde ja, sujeita-se a CONTRATADA, como a cobranca
de perdas e danos que o DAE venha a sofrer em face da inexecucdo parcial ou
total do Contrato.

Para todos os fins de direito, a multa moratoéria incidira a partir da data que o
objeto deveria ter sido entregue. O recebimento provisério do objeto suspende a
mora, voltando, entretanto, a incidir a mesma, a partir da data da comunicacéo
de sua rejeicdo a CONTRATADA, valendo os dias ja corridos.

Atingindo a multa moratéria, o patamar de 9,9 (nove inteiros e nove décimos por
cento) calculado sobre o valor Remanescente do Contrato, na forma do item
5.1, o DAE podera, a qualquer momento e a seu juizo exclusivo, considerar
rescindido de pleno direito o Contrato ou o instrumento equivalente, ficando,
entdo, a CONTRATADA, obrigada ao pagamento do total aplicado a titulo de
multa moratéria que podera, inclusive, ultrapassar o patamar dos 10% (dez por
cento), até a data da resciséo.

A rescisdo acarreta as consequéncias previstas no artigo 80 da Lei Federal n°®
8666/93 e ulteriores alteragcfes, com aplicacdo das sanc¢fes previstas no art.87,
do mesmo diploma legal e art.7° da Lei Federal n® 10520/02, sem prejuizo das
demais sancfes legais e contratuais.

As irregularidades verificadas e apuradas na execu¢do do presente Contrato,
ficardo sujeitas, de forma subsidiaria, a disciplina das sancdes administrativas
previstas pelos artigos 86 a 88 da Lei Federal n® 8666/93.

Penalidades a que se sujeita o DAE:

Sujeita-se o DAE, as disposicoes da Lei Federal n® 8666/93 e ulteriores
alteracoes.

Clausula Sexta: Das Disposicdes Finais

6.1

6.1.1

6.2

As despesas decorrentes deste Contrato serdo suportadas pela Ficha
Orcamentaria n.°© 32 — 3.3.90.39.99 — 17.512.0023, Nota de Empenho Global
n.° 660, de 14 de abril de 2020, no valor de R$264.139,14 (duzentos e sessenta
e quatro mil, cento e trinta e nove reais e quatorze centavos).

Nos exercicios seguintes, as despesas correrdo por conta de dotacbes
orcamentarias proprias, consignadas nos respectivos Orcamentos, ficando o DAE
obrigada a apresentar, no inicio de cada exercicio, a respectiva Nota de Empenho
estimativa e, havendo necessidade, emitir Nota de Empenho complementar,
respeitada a mesma classificacdo orcamentaria.

Faz parte integrante do presente Contrato, como se transcrita estivesse
literalmente, a Proposta da CONTRATADA, com todos 0s seus anexos.
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6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

6.8.

6.9

Para todos os fins de direito, prevalecerdo as clausulas expressamente previstas
no presente Contrato, sobre as previsdes inseridas no Edital do DAE ou na
Proposta da CONTRATADA, tendo-se este como resultado da negociagdo havida
entre as partes e do acordo firmado pelas mesmas.

Os casos omissos no presente Contrato serdo resolvidos pela aplicacdo de
normas pertinentes as Licitacfes e Contratos, Lei n® 10520 de 17/07/2002, Lei
Complementar n® 123 de 14/12/2006, Decreto Municipal n© 10123 de
01/12/2005, Resolugcdo DAE n® 30 de 24/06/2005, Resolucdo n® 008 - DAE de
04/11/2011, com aplicacdo subsidiaria da Lei n°® 8666 de 21/06/1993, e suas
alteracoes.

Fica eleito o foro da Comarca de Bauru/SP, com renuncia dos demais por mais
privilegiados que sejam, para dirimir as questfes suscitadas da interpretacéo
desta Licitacdo, seu Contrato e demais atos deles decorrentes.

E vedada a transferéncia do presente Contrato a terceiros, no todo ou em parte,
devendo a CONTRATADA cumprir rigorosamente todas as condicdes e clausulas
constantes, sendo admitida a sua transformacao, fuséo, cisdo ou incorporacao,
desde que a execucdo do presente Contrato nédo seja prejudicada e sejam
mantidas as condi¢Bes de habilitacdo.

A CONTRATADA fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢fes contratuais, 0s
acréscimos e/ou supressfes do objeto, nos termos do artigo 65, 8 1°, da Lei
Federal n® 8666/93 e ulteriores alteracfes.

N&o podera a CONTRATADA, subcontratar o objeto contratado, no todo ou em
parte, bem como caucionar ou utilizar o contrato para qualquer operacao
financeira sem prévia e expressa autorizacdo do DAE.

Consideram-se como dias Uteis, e para efeito de contagem dos prazos descritos
neste Contrato, aqgqueles em que houver expediente normal no
Departamento de Agua e Esgoto de Bauru - SP.

E, por estarem desta forma de pleno acordo entre si, assinam as partes o

presente Contrato que vai lavrado em 03 (trés) vias de igual teor e validade, na presenca
das testemunhas abaixo qualificadas e assinadas.

Departamento de Agua e Esgoto de Bauru
Eliseu Areco Neto

Inovacdo Computacdo Moével Ltda. — EPP
Lander Aparecido de Oliveira

Testemunhas:

1) 2)

Nome Nome

RG N e e RG N e e
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ANEXO 1
MEMORIAL DESCRITIVO

Contratacdo de empresa especializada para locacdo de coletor, impressora, software,
insumos para leitura e emissdo simultdnea de contas, bem como desenvolvimento,
incluso chip de telefonia moével com pacote de dados para todos os equipamentos,
transmissdo on-line de dados e coordenadas gps, implantacdo (treinamento) e
manutencdo do software e hardware, conforme descrito:

* Todos os equipamentos, bem como apetrechos ofertados deverdo ser novos,
sem uso anterior.

Quantitativo:

- Impressora Portétil com contrato SLA: 30 (trinta);

- Coletor de dados Robusto com contrato SLA: 30 (trinta);

- CHIP com plano de dados: 30 (trinta);

- Fatura: 140.000 (Cento e quarenta mil) faturas mensais;

01 — Hardware (coletor), conforme especificacbes abaixo:

a) Display com “Touch Screen”;

b) Processador minimo: 800 MHz;

c) O display devera ser touch screen, colorido com iluminacao de fundo e ter resolucao
minima de 240 x 320 pixels, com no minimo 2.8 polegadas;

d) Devera possuir uma porta USB exclusiva para comunicacdo com o computador;

e) Memodria minima: 256 Mb RAM x 512Mb Flash;

f) Devera possuir no minimo 1 (um) slots de expansdao de memoéoria flash;

g) Devera possuir interface Bluetooth com verséo igual ou superior a 2.1 com EDR;

h) Teclado numérico de no minimo 27 teclas;

i) As teclas deverdo possuir luminosidade interna de forma proporcionar a digitagdo no
periodo noturno e em ambientes escuros;

j) O coletor devera oferecer IP54 e a prova de queda de uma altura de até 1,20 m,
ambos comprovados em catalogo;

k) Devera possuir um modulo o6tico integrado, sem partes moveis, para a leitura de
codigos 1D e 2D;

1) Devera possuir camera digital colorida minima de 5.0 Megapixel com auto-focus e
flash LED;

m) Devera possuir GPS com assistente integrado (AGPS);

n) Deveréa possuir WLAN 802.11 b/g/n;

0) WWAN: UMTS/HSPA+ e GSM/GPRS/EDGE HSPA 3GPP (DL: 14.4Mbps, UL: 5.7Mbps)
com suporte para as bandas GPS;

p) Dimensdes maximas: 140 x 70 x 30 mm;

q) Peso maximo: 250 gramas;

r) O coletor devera ser acompanhado de fonte para carregar a bateria (100 — 240 VAC);

s) O coletor devera ser acompanhado de cabo para comunicacédo via USB;

t) Deve vir acompanhado de bateria de Litio compativel, com no minimo 12 horas de
autonomia;

u) Todos os requisitos e funcionalidades (Bluetooth, Camera) devem ser atendidos sem a
adicdo ou encaixe de mdodulos internos ou externos ao equipamento;

v) Deveréa ser apresentado certificado de homologacdo da ANATEL para o equipamento
junto com a proposta de precos;

w) O equipamento deve ser fornecido com capa protetora com alca para fixacdo ao corpo
do usuario que devera ser reposto a cada 12 meses;

X) O equipamento deve ser fornecido com cartdo incluso para opera¢cdes de backup.
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y)
z)

O equipamento devera ser fornecido com caneta para Touch Screen com reposicédo a
cada 12 meses;
O equipamento devera ser fornecido com pelicula protetora da tela com reposicdo a
cada 12 meses

aa) Devera ser apresentado folder do equipamento junto a proposta de precos;
bb)Durante a vigéncia do contrato com o DAE, a CONTRATADA devera manter contrato

02

SLA de manutencéo dos coletores direto com o fabricante, sendo que serédo cobertos
nessa garantia uma ocorréncia de defeito por mau uso por equipamento e todas as
ocorréncias de defeito por desgaste natural incluso pecas e mao de obra, ambos sem
custo adicional para o DAE.

— Hardware (impressora), conforme especificacdes abaixo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
Q)

i)
)
K)
)

n)
0)

p)
a)
r

Impressao térmica direta;

Método de impressédo: Rolo;

Interface de comunicacdo Bluetooth, com protocolo de comunicacéo;

Velocidade minima de impressao: 75 mm / segundo;

Largura minima de impressao: 100mm;

Memoéria minima: 4 MB Flash, SMB DRAM;

Peso maximo: 920g;

Visor LCD na impressora;

Resolucdo minima 200 dpi;

Norma de operacao: IP54;

Resisténcia a multiplas quedas em concreto de 1,8 metros de altura;

Fonte para recarga de bateria conectavel a propria impressora;

Bateria recarregavel de Litio-lon 4.0 Ah e 7.4 V;

Dimensdes maximas incluindo bobina: 165 x 180 x 80 mm

Caodigo de barras: Cédigo 39, Codigo 93,UCC/EAN -128, EAN-14, Cédigo 128, UPC-A,
UPCE,EAN-8, EAN-13, EAN -14, UPC e EAN com 2 ou -5 digitos suplementares,
Plessey, FIM Postnet, 2 de 5 intercalado, MSI, Codabar

Padr&o de comandos: CPCL;

Capacidade minima de 24 metros de rolo de bobina;

Devera ser apresentado certificado de homologacao da ANATEL para o equipamento
junto a proposta de precos;

s) O equipamento deve ser fornecido com capa protetora com alca para fixagcdo ao corpo
do usuario que devera ser reposto a cada 12 meses;

t) Devera ser apresentado folder do equipamento junto a proposta de precos;

u) Durante a vigéncia do contrato com o DAE, a CONTRATADA devera manter contrato
SLA de manutencdo das impressoras direto com o fabricante, sendo que seréo
cobertos nessa garantia uma ocorréncia de defeito por mau uso por equipamento e
todas as ocorréncias de defeito por desgaste natural incluso pecas e mao de obra,
ambos sem custo adicional para o DAE.

03 — Software para todos o0s coletores e desktop conforme especificacbes

abaixo:

Especificacdo Médulo Desktop:

a)
b)

©)
d)

e)
)

Compativel com o sistema operacional Windows XP ou superior;

Utilizacdo de formato visual grafico, padrdo Windows;

Permitir parametrizacdo geral da parte operacional, do célculo da fatura e da
impresséo da fatura;

Permitir parametrizacdo individual por agente de leitura permitindo configuracdes
diferentes para cada agente bem como o uso de diversos equipamentos entre 0s
agentes;

Banco de dados padrédo SQL cliente/servidor;

Rotina de importacdo de arquivos do sistema gestor para o médulo mobile no formato
TXT, por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado
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posteriormente. Este arquivo conterd todos os dados necesséarios ao calculo e
impresséo da fatura;

g) Rotina de manutencgédo e visualizagdo de leituras com todos os dados de calculo e
impresséo da fatura;

h) Rotina de exportacdo de arquivos do modulo mobile para o sistema gestor no formato
TXT, por agente de leitura, de acordo com o layout que sera definido e apresentado
posteriormente. Este arquivo devera retornar todos os dados relativos a leitura,
calculo e impresséao da fatura;

i) Permitir parametrizacao das regras de calculo e impresséao da fatura;

J) Permitir visualizacdo e listagem de log do processo de leituras e impresséao
simultanea para leituras efetuadas no minimo de 30 dias. A impressao devera ser em
impressoras graficas e matriciais;

k) Disponibilidade das informac¢des de log para exportacdo para o sistema gestor;

1) Permitir customizacdo de mensagem de saldo de consumo;

m) Possuir relatérios operacionais de:

1. Estatistica;
1. Listagem de tarefas;
1. Log;
V. Planilha de leituras;
V. Relagédo de servicos
VI. Valores calculados;

n) Possuir recurso para a criacdo e geracdo de relatorios pelo préprio usuario;

0) Possuir recursos de controle de usuarios, senhas e acessos;

p) Possuir recursos de gerenciamento do banco de dados;

q) Possuir recurso de instalacdo automatica do software mobile nos coletores;

r) Possuir recurso de exportacao de multiplos arquivos;

s) Permitir parametrizacdo de configuracao para desligamento automatico dos coletores;

t) Permitir parametrizagdo para exibicdo da leitura anterior e consumo médio nos

coletores;

u) Permitir parametrizar a utilizacdo do campo tipo de entrega da fatura durante as
leituras;

V) Permitir parametrizar a utilizagdo do campo motivo de ndo entrega da fatura durante
as leituras;

w) Permitir parametrizagdo de calculo proporcional por dias de consumo;

X) Permitir parametrizacdo de fontes para a impressora;

y) Permitir parametrizacéo de alerta diferenciado para leitura fora da faixa;

z) Permitir parametrizacdo para alteracéo de data de leitura no coletor/smartphone;

aa) Permitir parametrizacdo para alertar ocorréncia anterior e observacdes no
coletor/smartphone;

bb)Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado de débito emitido em
documento a parte;

cc) Possuir parametrizagdo de mensagens de comunicado de consumo alterado emitido
em documento a parte;

dd)Possuir parametrizacdo de mensagens de comunicado por ocorréncia emitido em
documento a parte;

ee) Possuir parametrizacdo de mensagens de quitacdo anual de débitos emitido em
documento a parte;

ff) Permitir parametrizacdo de rotina de recadastramento no ato da leitura;

gg) Permitir parametrizacdo de uso de recursos de fotos no ato da leitura;

hh)Possuir rotina de gerenciamento de grupos de leitura;

ii) Possuir rotina de distribuicao légica dos grupos de leitura;

jj) Possuir rotina de exportacdo e importacdo de grupos de leitura local, por FTP ou
WebService através de recursos de internet;

kk) Webservice devera ser fornecido pela CONTRATADA;

Il) Possuir relatorios gerenciais de:

. Consumidores por ocorréncia;
1. Faturamento;

I. Leituras ndo efetuadas;
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V. Resumo de ocorréncias por leiturista;
V. Resumo quantitativo de leituras;
mm) Possuir rotina de recebimento e envio das leituras on-line;
nn)Possuir rotina para visualizagdo da rota e rastreamento do leiturista por GPS com
apresentacdo dos dados em Mapas;
00) Possuir rotinas de repasse;

Especificacao Médulo Coletor (Mobile):

a) Compativel com o sistema operacional do coletor, podendo ser utilizado tanto em
Smartphones como em coletores robustos com IP54 ou superior;

b) Compativel com impressoras que usam o padrao de programacao CPCL e ESC/P;
c) Possuir recursos de backup automatico em cartdo SD e restauracdo de backup;
d) Possuir visualizacao de relatério de estatistica de leitura, constando:

Quantidade de leituras;

Quantidade de visitas efetuadas e percentual;

Quantidade de visitas ndo efetuadas e percentual;

Quantidade de leituras com somente ocorréncia e percentual;

Quantidade de faturas impressas e percentual;

Quantidade de vias impressas;

Tempo total de leitura;

Tempo médio de leitura;

Maior tempo de Leitura;

Menor tempo de leitura;

Hora da primeira leitura;

Hora da ultima leitura;

e) Possuir consulta de quantidade de visitas por ocorréncia;

f) Possuir relatério de consumo por rota, constando a quantidade total de
leituras por rota, quantidade de leituras realizadas e quantidade de leituras néo
realizadas;

g) Possuir localizacdo de consumidores por endereco, hidrébmetro, matricula e rota;
h) Possuir controle de contas retidas e ndo impressas, para casos de endereco de
entrega ser diferente do endereco da leitura;

i) Possuir controle de ocorréncias multiplas;

) Possuir recurso de mudanca de ordem de leituras por rota, endereco, par/impar
com opcao crescente e decrescente;

K) Realizar o céalculo e impressao de contas conforme padrfes e regras de negécio da
empresa e do sistema gestor;

)] Possuir recurso de cancelamento e reimpressdo da conta no ato da leitura;

m) Possuir trabalhar com telas completas com o maior numero de informacdes
possiveis e telas  simplificadas com menos informacdes e fontes de letras maiores;

n)  Possuir consulta de consumidores na forma de grade;

0) Possuir consulta de dados detalhados dos consumidores;

p) Possuir consulta de contas ndo impressas por ocorréncia;

q) Possuir controle total via software da impressora para configuragao,
posicionamento de papel e verificacdo de Status;

r) Possuir controle de log das seguintes operacgdes:

Exportacédo Efetuada;

Leitura Efetuada;

Fatura emitida;

Leitura Cancelada;

Fatura Reemitida;

Impressao desabilitada;
Impressao habilitada;
Restauracgéo do cartéo de backup;
Eliminagéo de leituras importadas;
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S) Possuir recurso de impressdo da fatura em formulario de frente branca com a
solucdo imprimindo dados e esqueleto da fatura;

t) Tempo maximo para gravacao da leitura, calculo e impresséo total da fatura apos
acionada a confirmacao da leitura: 13 segundos;

u) Estar previamente integrado ao sistema gestor utilizado na empresa;

V) Permitir trocar de leiturista durante o processo de leitura, utilizando a respectiva
senha do leiturista;

w)  Permitir célculo e impressao de fatura em todas as opcdes de leitura em ligacao
mestre com ligagbes dependentes para condominios;

X) Permitir calculo e impressao de fatura em todas as opcdes ligacdes coletivas;

y)  Possuir consulta de consumidores com ligagcdo mestre;

Z) Possuir consulta de contas retidas com ligacdo mestre;

aa) Possuir recurso através de equipamentos apropriados para capturar fotos de
hidrébmetros, fachadas e adulteracdes de hidrébmetros e de imprimir uma das fotos na
propria fatura;

bb) Possuir recurso de recadastramento e atualizacdo cadastral de informacfes dos
consumidores;

cc) Possuir recurso de impressao de documento (a parte) de comunicado de débitos
em atraso com coédigo de barras para pagamento de uma ou varias contas em atraso
por este documento;

dd) Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de consumo
alterado;

ee) Possuir recurso de impressdao de documento (a parte) de comunicado de
ocorréncia;

ff)  Possuir recurso de impressdo de documento (a parte) de comunicado de quitagcéo
anual de débitos;

gg) Possuir recurso de transmissao online de leituras;

hh) Possuir recurso de captura de coordenadas GPS para rastreamento;

04 — Chip de dados para todos os coletores e impressoras, conforme
especificacdes abaixo:

A CONTRATADA devera fornecer Chip de dados de operadora a sua escolha conforme
especificado:

a) O servico de dados deve ter funcionamento aceitavel no municipio de Bauru;

b) Tecnologia 3G ou superior;

c) O Chip sera usado exclusivamente para trafego de dados referente a leitura;

d) O Chip devera conter plano de dados com volume de dados contratado suficiente para
cada més de leitura, ndo podendo haver cortes ou reducdo de velocidade;

e) O Chip de dados deve ser compativel com o coletor;

05 — Suprimentos, conforme especificacdes abaixo:

a) Papel termo sensivel com barreira Over Coating 75g/m2;

b) Papel base branco do tipo: TERMOTICKET 75 — VCP;

c) Vida util do papel antes da impresséo: 10 anos;

d) Durabilidade do papel depois de sensibilizado devera ser de 5 (cinco) anos
(Estabilidade da Imagem), conforme exigéncia da Receita Federal;

e) Espessura do papel: 0,075mm;

f) Impressao Offset UV / Flexogréafica com tinta termo resistente;

Q) Bobinas sem aprisionamento no tubete / tarugo: Neste caso, deverdo soltar-se
livremente ao final, ndo sendo necessario marca sinalizadora de final de bobina.

h) Embobinamento: Firme, sem folga, livre de emendas, p6 e detritos, com lado
termo sensivel do papel para fora (externo);

i) A contratante podera solicitar documento comprovativo das caracteristicas do

papel e o uso de tinta termo resistente;
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i) 100 contas por bobina ou 24 metros por rolo;

K) Serrilha do canhoto a 197,83 mm e serrilha no final da conta (250,83mm);

)] Até 4 cores - frente e verso;

m) Tamanho da conta: 100 x 250,83 mm;

n) Canhoto destacavel com 53 mm;

0) Tubete com diametro interno de 20 mm e didmetro externo no maximo de 26
mm;

p) Black-Mark para leitura em impressora térmica

i Dimenséo: 3 x 100mm alinhado na borda inferior traseira do papel;

ii. Tonalidade: padrdo CMYK nas proporc¢cdes C:40%, M:0%, Y:0% e K:100%;
Q) Embalagem: Cada bobina deve ser entregue embalada em saco plastico fechado e
opaco (ndo transparente);
r) Acomodamento: As bobinas devem ser entregues em caixas de papeldao com
divisbes do tipo colmeia, ou seja, com uma reparticdo para cada bobina;
S) O modelo para frente e verso dos documentos a serem impressos estdo
demonstrados a seguir:

DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE BAURU DEFARTASENTD DF AUk | EHRROTO B4 RAUSU
Rua Padre Jodo, 1125 - Altos da Cidade - Bauru - 5B &

.
C6.C: 96.139.952/000191

INPCERALINN LTE
sk copico e

‘ EmainenTo R TOTAL A PAGAR i g e
i it el oz

PYITE O DR

ctoion

»n
'-,‘-\-F‘-lf-

owemgre—— | me

el
o

wwe. dashiaru dp g b

SO DE ATRASO A MULTA SERA COBRADA NA PROXIMA CONTA

VENCIMENTO TOTAL A PAGAR

53mm

06 — Suporte, manutencdo, treinamento e documentacao conforme
especificacdes abaixo:

I - Manutencao dos Softwares:

Efetuar as manutencdes corretivas, legais e fiscais de todos os procedimentos dos
softwares adequando-o0s as necessidades do DAE.

Produtos que deveréao ser gerados e entregues para o DAE:
Programas objetos, com as atualizacbes e modificacdes solicitadas pelo contratante no

decorrer do contrato, cujos respectivos valores deverdo estar inclusos no preco;
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Manual de operacéo do sistema atualizado;
Documentacao das especificacbes detalhadas da regra de negdcio atualizada.

Il — Treinamentos:

E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento de manual técnico e descritivo
de utilizacdo do(s) equipamento(s) e software, bem como realizar treinamento tedrico e
pratico in loco para toda a equipe envolvida, sendo 33 (trinta e trés) servidores da
Secdo de Leitura e 07 (sete) do Servico de Informatica. A CONTRATADA deve
disponibilizar estrutura de suporte (nos moldes de um helpdesk) para solucdo de
quaisquer duvidas de utilizacdo e operacdo do equipamento e software no minimo
durante o prazo de garantia especificado;

Antes da realizagdo do treinamento técnico, devera ser agendada uma reunido de
planejamento entre os servidores do DAE e da CONTRATADA, visando a definicdo e
preparacdo dos modulos de treinamento de acordo com o perfil dos servidores dos
setores envolvidos;

Quanto a parte tedrica do treinamento, a CONTRATADA devera disponibilizar todo
material (de forma impressa ou digital) para todos os servidores a serem treinados, o
treinamento devera abordar todos os requisitos de utilizacdo do equipamento e do
software com duracdo minima de 16 (dezesseis) horas e devera ser realizado na
Sala de Treinamento do DAE, sendo disponibilizados projetor e tela para projecéo.

Quanto a parte pratica do treinamento, o DAE selecionara 05 (cinco) roteiros de leitura
para serem realizados em campo com o acompanhamento de um técnico indicado pela
CONTRATADA habilitado para solucdo de quaisquer ddvidas que possam surgir no
desempenho da atividade em campo.

111 — Implantagdo e Simulacédo do Sistema:

Devera ser realizada uma reunido de planejamento entre os técnicos do DAE e da
CONTRATADA, visando a definicdo e a preparacéo das rotinas e cronograma de trabalho.
Instalacdo do Sistema no ambiente definitivo do DAE e processamento em regime de
producéo de todas as rotinas do sistema.

Execucdo de um roteiro de leitura para a simulacdo do funcionamento do sistema com
dados reais e posterior avaliagdo do DAE.

Acompanhamento da utilizacdo do Sistema junto as areas usuarias, com a execucao de
eventuais ajustes e adequacoes.

As etapas acima serao realizadas pelo(s) técnico(s) da Contratada com o apoio do DAE,
sendo encerrada com a aprovacgédo do DAE.

IV — Suporte:

Dar suporte sobre a utilizacdo e funcionalidades do Sistema junto as areas usuarias
durante os dias Uteis das 07:00 as 18:00 horas.

O DAE podera eventualmente solicitar a presenca do técnico da CONTRATADA durante
a vigéncia do contrato. Ndo excedendo duas convocac¢des por semestre, com duracao
maxima de 05 (cinco) dias de permanéncia do técnico por chamada efetuada.

V — Responsabilidades:

DAE:

- Disponibilizagcdo dos equipamentos necessarios a implantagdo, conforme os requisitos

minimos de hardware e software definidos neste edital;
- Preparacao do ambiente fisico e suporte necessario para execucao dos treinamentos;
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- Definicdo de equipe que sera responsavel pelo acompanhamento dos treinamentos;
Definicdo de equipe que sera responsavel pelo processo de acompanhamento da

implantacéo do sistema;

- Disponibilizacdo de e-mail para troca de correspondéncia e manutencédo de programas.

- Indicar o funcionario responsavel para geracdo da ordem de servico para manutencao

do sistema;

- Definicao do layout da fatura (conta de agua);

CONTRATADA:

- Levantamento e documentacao das regras de negoécios junto ao DAE;
- Definicdo de equipe que sera responsavel pelos treinamentos;
- Definicdo de equipe que sera responsavel pela implantacdo do sistema;
- Fornecer suporte por telefone ou e-mail para o DAE durante o horario comercial (07:00
as 18:00 horas), sendo que a CONTRATADA devera atender o DAE em até 02 (dois)
dias Uteis a partir da solicitacdo efetuada pelo Servico de Informatica para solucdo do
problema;

Realizar todas as atualizacbes e modificacbes no software de acordo com as
necessidades do DAE.
- Disponibilizar suporte de um técnico nas instalagdes do DAE, quando convocado dentro
do limite estabelecido para suporte.

VI — Custos:
O custo total para a contratacao dos servicos devera abranger:

Suporte ha todas as atualizacGes que se fizerem necessarias;

Licenca de utilizacdo do sistema sem restricdo quanto ao numero de coletores ou
servidores, com prazo de validade igual ao de vigéncia do Contrato;

Licencas de software ou banco de dados necessarios para suporte de funcionamento dos
programas, com prazo de validade igual ao de vigéncia do Contrato;

Despesas com deslocamento (passagem, diarias e hospedagens) necessarias para o
cumprimento dos objetivos dessa contratacao.

VIl — Prazos:

O prazo estimado para implantacdo do sistema é de 40 (quarenta) dias corridos, a
partir da solicitacdo efetuada pelo DAE deste serdo disponibilizados 30 (trinta) dias
para implantacdo dos sistemas a serem locados e 10 (dez) dias para que sejam
realizados testes e ajustes que se fizerem necessarios.

O Servico de informéatica do DAE emitira, ao término dos servigcos, atestado de
homologacédo da implantacdo do sistema.

O DAE definira no ato da contratacao, os layouts dos documentos a serem emitidos.

Caso ocorra alteracao deste layout (bobina térmica), o DAE comunicara a empresa que
devera realizar as alteracGes necessarias em um prazo maximo de 30 (trinta) dias, a
partir da data da solicitacdo do DAE;

VIl — Documentacao (Fluxograma):

A CONTRATADA devera fornecer em no maximo 30 dias a partir da data da contratacao
fluxograma de todas as regras de leitura, calculo e impressdao simultanea de faturas
utilizados pelo DAE, conforme especificado abaixo e atualiza-lo durante toda vigéncia do
contrato, conforme houver mudancas:

a) Tabela de atributos;

b) Fluxo funcional de importacdo de grupos de leitura no gerenciador;
c) Fluxo funcional de exportacdo de grupos de leitura no gerenciador;
d) Fluxo funcional de distribuicdo de leituras;
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e)
)
9)
h)
i)
)]
K)
)]
m)
n)
0)
p)
a)
r
s)
1)
u)
V)
w)
X)
y)
2)

Fluxo funcional de exportacdo para o coletor;
Fluxo funcional de importacéo do coletor;
Fluxo funcional de regras de leitura;

Fluxo funcional de regras de calculo;

Fluxo funcional de regras de impresséo;

Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de

lote de divida;

lote multas;

divida agua pluvial;

calculo de consumo minimo;

calculo de consumo fixo;

calculo de consumo por economia;

calculo de consumo por tipo de categoria;

ajuste calculo de consumo pela tributacdo e pelo tipo de ligacao;
rotina de captura de foto por observacao de leitura;

consisténcia de redigitacdo por estouro;

Fluxo de validacédo de tipo de ocorréncia;

Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de
Fluxo de

aa) Fluxo de
bb) Fluxo de
cc) Fluxo de
dd) Fluxo de
ee) Fluxo de

f)

gg) Fluxo da

Fluxo de

hh) Fluxo de
ii) Fluxo de impressdao do comunicado de quitacdo anual de débitos;

célculo de crédito de consumo;

hidrébmetro consignado;

leitura fora da faixa;

calculo de valor agua;

calculo de valor esgoto;

calculo fundo de tratamento esgoto;

calculo de deducbes;

calculo de outros servicos e lancamentos;
calculo especifico dos lancamentos 181 e 186;
calculo data vencimento fatura;
procedimento de reincidéncia de ocorréncia;
geracao do coédigo de barras;

ocorréncia de rotacdo do medidor;

rotina de pesquisa de consumidores;

O fluxograma deve ser intuitivo e propiciar gue mesmo leigos em analise de

sistemas entendam perfeitamente todo processo e regras de leitura, calculo e

impressao simultanea de faturas.
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TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO
MUNICIPIO DE BAURU
DEPARTAMENTO DE AGUA E ESGOTO DE BAURU

Contratante: Departamento de Agua e Esgoto de Bauru

Contratada: Inovacao Computacao Movel Ltda. — EPP

Contrato n.°: 02872020

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para locacdo de coletor,
impressora, software, insumos para leitura e emissdo simultdnea de contas,
bem como desenvolvimento, incluso chip de telefonia moével com pacote de
dados para todos o0s equipamentos, transmissdo on-line de dados e
coordenadas gps, implantacdo (treinamento) e manutencdo do software e
hardware.

Na qualidade de Contratante e Contratado, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu encaminhamento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO,
para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para
acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua
publicacéo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos e nas formas legais e
regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisbes que
vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Diario
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, parte do Tribunal de Contas do Estado
de S&o Paulo, de conformidade com o artigo 90 da Lei Complementar Estadual n° 709,
de 14 de janeiro de 1993, precedidos de mensagem eletronica aos interessados.

Bauru, 14 de abril de 2020.

CONTRATANTE

Nome e cargo: Eliseu Areco Neto — Cargo: Presidente do Conselho Administrativo
E-mail institucional: presidente@daebauru.sp.gov.br
E-mail pessoal: arecol3@uol.com.br

Assinatura:

CONTRATADA

Nome e cargo: Lander Aparecido de Oliveira — Cargo: Sécio Diretor
E-mail institucional: comercial@inovamobil.com.br
E-mail pessoal: lander@inovamobil.com.br

Assinatura:
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